
Ambito Corsichese

SPORTELLI DI
ASSISTENZA
FAMIGLIARE

in collaborazione con



Sportelli di Assistenza Familiare 

Servizio gratuito di orientamento e supporto per famiglie e assistenti
familiari
Attivo nei Comuni dell’Ambito Corsichese:

Cesano Boscone - Buccinasco - Assago - Cusago - Corsico - Trezzano S/N

in collaborazione con

in collaborazione con



A Chi è Rivolto

Cittadini:
Persone anziane con bisogno di assistenza
Caregiver familiari con bisogno di orientamento e presa in carico
Famiglie in cerca di una figura di supporto domestico

Lavoratori:
Ambito Lavoro Domestico
Assistenti familiari per iscrizione al Registro Territoriale

in collaborazione con



Servizi Offerti 
Per le famiglie

Colloqui per la valutazione del bisogno di cura
Ricerca di assistenti familiari idonei
Colloquio conoscitivo tra famiglia e assistente familiare
Orientamento sul contratto di lavoro domestico
Consulenza per pratiche amministrative e richieste di sostegno
economico (es. BAF)
Contrattualizzazione in collaborazione con l’Associazione dei Datori di
Lavoro Domestico (servizio a pagamento)

in collaborazione con



Servizi AGGIUNTIVI 
Per le famiglie

Orientamento e informazioni sull’amministrazione di sostegno
Sostegno ai caregiver per la gestione dei carichi di cura
Interventi psicosociali per la prevenzione e il mantenimento delle capacità
cognitive

(in collaborazione con CuraMI & ProteggiMI)

in collaborazione con



SUPPORTO DOMANDA BAF 
Per le famiglie

Destinatari:
Datori di lavoro che sottoscrivono il contratto dell’assistente familiare per
sè o per un familiare fragile anche non convivente 

Requisiti:
ISEE inferiore o uguale a € 35.000
Contratto di assunzione di assistente familiare come da l.r. 15/2015
Non aver avuto sentenze passate in giudicato per reati contro la persona,
tra cui gli atti persecutori di cui al decreto – legge 23 febbraio 2009, n.38,
nonché per i delitti di cui agli articoli 570 e 572 del codice penale. 

in collaborazione con



SUPPORTO DOMANDA BAF 
Per le famiglie

Come presentare la domanda: 
La domanda può essere presentata esclusivamente online, tramite Spid sul sito
www.bandi.regione.lombardia.it

Lo SPID può essere anche della persona che fa richiesta e non del destinatario della misura.

Il contributo è COMPATIBILE con le misure B1 e B2 e con l’assegno di accompagnamento INPS.

in collaborazione con

http://www.bandi.regione.lombardia.it/


SUPPORTO DOMANDA BAF 
Per le famiglie

Il richiedente deve allegare la seguente documentazione: 
►Copia della domanda, compilata e firmata, corredata dal documento di identità in corso di
validità;
►Isee in corso di validità (ATTENZIONE L’ISEE DEVE RIFERIRSI AL DATORE DI LAVORO, anche
se diverso dalla persona assistita)
►copia del contratto di lavoro dell’Assistente Familiare o contratto con ente; il livello di
inquadramento deve essere uguale o superiore al CS (assistenza a persone non autosufficienti)
►copia della “Denuncia rapporto di lavoro domestico” all’INPS. 
►Iscrizione dell’assistente familiare al Registro Territoriale
►Giustificativi di spesa validi:

buste paga + relative ricevute di pagamento in alternativa (per contratti con enti di settore)
fatture e ricevute di pagamento delle stesse
bollettini PagoPA e ricevute di pagamento

in collaborazione con



Servizi OFFERTI 
Per I LAVORATORI

Colloqui conoscitivi per la valutazione delle competenze
Inserimento nel registro degli assistenti familiari di Regione Lombardia
Supporto nella ricerca attiva del lavoro nell’ambito domestico
Informazioni e consulenza su diritti e doveri legati al contratto di lavoro
domestico
Percorsi formativi gratuiti

in collaborazione con



ISCRIZIONE AL REGISTRO TERRITORIALE 
Per I LAVORATORI

Requisiti:

►Compimento del diciottesimo anno di età
►Autocertificazione circa l’assenza di condanne penali o procedimenti penali in corso
Essere in possesso alternativamente di uno tra i seguenti requisiti:
►titolo di studio o di formazione in campo assistenziale o sociosanitario conseguito in Stato membro
dell’Unione europea;
►attestati afferenti percorsi di formazione in ambito assistenziale o sociosanitario riconosciuti, realizzati da
enti accreditati in altre Regioni o Provincie Autonome con un monte ore minimo pari a 160 ore;
►attestato di competenza con valenza di qualifica Ausiliario Socio Assistenziale (ASA) rilasciato a seguito
di corso riconosciuto da Regione Lombardia o titoli equipollenti rilasciati da altre Regioni/Province
autonome;
►attestato di competenza con valenza di qualifica Operatore Socio Sanitario (OSS) rilasciato a seguito di
corso riconosciuto da Regione Lombardia o da altre Regioni/Province autonome;
►attestato di competenza di Assistente familiare rilasciato a seguito del percorso formativo, nell’ambito
del sistema di formazione professionale regionale lombardo.

in collaborazione con



ISCRIZIONE AL REGISTRO TERRITORIALE 
Per I LAVORATORI

Avere svolto un’attività lavorativa in Italia come assistente familiare di almeno 12 mesi nell’arco di due anni,
attestata dalla seguente documentazione:
►fotocopia del contratto di lavoro;
►fotocopia dei versamenti dei contributi di legge (estratto contributivo INPS scaricabile dal portale INPS
tramite SPID o CIE del lavoratore);
►lettera di referenze del datore (o dei datori) di lavoro sulle mansioni svolte, che descriva le conoscenze di
economia domestica.

in collaborazione con



ISCRIZIONE AL REGISTRO TERRITORIALE 
Per I LAVORATORI

Per cittadini stranieri:

►Permesso di soggiorno valido ai fini dell’assunzione;
►Documento attestante la conoscenza della lingua italiana almeno di livello A2:
 ►Diploma di scuola secondaria di primo grado;
 ►Certificazione attestante il livello A2;
 ►Autocertificazione che attesta un livello di conoscenza adeguato alle mansioni da svolgere in qualità di
assistente familiare. 

in collaborazione con



Formazione per Assistenti Familiari

In programmazione per ottobre 2025 (data da confermare)
Corso gratuito per assistenti attivi e nuovi candidati
Corsi di 40 o 64 ore riconosciuti da EBINCOLF
Obiettivi: acquisizione competenze tecniche e inserimento
lavorativo

in collaborazione con



Collaborazione con il Territorio

Sinergia con i Comuni dell’Ambito Corsichese
Coinvolgimento degli uffici servizi sociali e associazioni locali
Costruzione di una rete di supporto efficace

in collaborazione con



Come Collaborare

Enti pubblici e privati: segnalazioni, promozione, tavoli di
coordinamento
Monitoraggio delle segnalazioni
Invio ai e dai servizi sociali territoriali

Obiettivo: accesso equo e tempestivo ai servizi

in collaborazione con



Eventi e Mappatura del Territorio

Eventi promozionali nei Comuni dell’Ambito
Stand informativi durante fiere e mercati (in autunno)
Mappatura degli enti strategici nel sociale, sanitario e
assistenziale (rsa, medici di base, farmacia)
Mappatura pagine FB del territorio
Costruzione di una rete territoriale per risposte integrate

in collaborazione con



Sedi e Orari degli Sportelli

Cesano Boscone – Via Vespucci 5 – Martedì 9:00–12:00
Buccinasco – Cascina Fagnana – Martedì 14:00–17:00
Assago – Via dei Caduti 7 – 1° e 3° Mercoledì 14:00–17:00
Cusago – Via Libertà 3 – 2° e 4° Mercoledì 14:00–17:00
Corsico – Via Sant’Adele 2 – Giovedì 9:00–12:00
Trezzano S/N – Via Manzoni 12 – Venerdì 9:00–12:00

Accesso libero negli orari di apertura - preferenza di appuntamento

in collaborazione con



Contatti

Telefono: 345 224 2918 (negli orari di apertura degli sportelli)
Email: assistentifamiliari@ambitocorsichese.it

in collaborazione con



CHIUSURA ESTIVA

Gli sportelli chiuderanno nel mese di Agosto:
dal 4 al 31 agosto

in collaborazione con



materiali informativi

Prima della riapertura inizieremo la distribuzione dei materiali
informativi sul servizio:

manifesti
volantini

in collaborazione con



Conclusione

Servizio gratuito e accessibile
Supporto concreto per famiglie e lavoratori
Un aiuto per migliorare la qualità della vita e la gestione
dei carichi di cura

in collaborazione con


